
 

 ( 1404نمونه سوالات پایان ترم تجزیه و تحلیل سیستم ها)ترم مهر  

(17-11-1404 ) 

 

شود. این توصیف مطابق با ها و تولید گزارش ماهانه انجام میهای مشتری، پردازش آندر یک سازمان، فرآیند دریافت داده -1

 کدام ویژگی ذاتی »سیستم« است؟

 الف( داشتن هدف مشخص 

 اجزا ب( وجود تعامل بین  

 خروجی- پردازش- ج( دارا بودن ساختار ورودی 

 د( قابلیت کنترل و بازخورد

 پاسخ : ج 

 55منبع: اسلاید

کند که محاسبات دستی سبب تاخیر و یک تحلیلگر در حال مطالعه سیستم حقوق و دستمزد یک شرکت است. او مشاهده می -2

 گیرد؟ شود. کدام هدف تحلیل سیستم در اولویت قرار میخطای فراوان می

 الف( افزایش پیچیدگی سیستم برای پوشش تمام استثناها 

 سازی فرآیندها و کاهش خطای دستیب( ساده

 ج( طراحی رابط کاربری بسیار پیشرفته 

 د( جایگزینی کامل نیروی انسانی

 ب :  پاسخ  

 55منبع: اسلاید

گذاری در مرحله »تحلیل سیستم« پیش از توسعه سرمایهکدام گزینه بهترین دلیل برای توجیه مدیر یک شرکت جهت   -3

 افزار جدید است؟ نرم

 .شودها نوشته میافزار با آخرین تکنولوژی کند که نرمالف( تحلیل سیستم تضمین می

 .کندگیری را مبتنی بر داده کرده و از اتلاف منابع جلوگیری میب( تحلیل سیستم تصمیم

 .کنندنویسان دریافت میج( تحلیلگران سیستم معمولاً هزینه کمتری نسبت به برنامه

 .شود زمان کدنویسی به حداقل برسدد( این مرحله باعث می

 ب :  پاسخ

 55منبع: اسلاید



کند، اسناد را بررسی کرده و یک تحلیلگر سیستم برای درک نیازهای بخش فروش، با مدیران و کارشناسان گفتگو می -4

 کننده کدام مهارت کلیدی تحلیلگر است؟ کند. این اقدامات بیشتر منعکسفرآیندها را از نزدیک مشاهده می

 UML سازی باالف( توانایی مدل

 ب( تفکر سیستمی 

 آوری اطلاعاتج( مهارت ارتباطی قوی و جمع

 د( شناخت مدیریت پروژه 

 ج :  پاسخ

 56منبع: اسلاید

 

را    Sequence و Use Case  ،Activity ها شاملای از دیاگراممجموعهدر یک پروژه، تحلیلگر پس از مطالعه سیستم موجود،  -5

 ها چیست؟تهیه کرده است. هدف اصلی او از ایجاد این خروجی

 الف( نوشتن کدهای اولیه سیستم جدید

 یابی خطاهای رخ داده در سرورب( عیب

 شده ای قابل درک و سادهج( تبدیل سیستم پیچیده به نقشه

 د( آموزش کاربران نهایی برای کار با سیستم فعلی 

 ج :  پاسخ

 56منبع: اسلاید

 

های فنی یک سیستم جدید متمرکز شود و به عواملی مانند قوانین سازمانی، فرهنگ کاری و اگر تحلیلگری تنها بر روی جنبه -6

 های کلیدی دچار ضعف است؟ مقاومت کاربران در برابر تغییر توجه نکند، احتمالاً در کدام یک از مهارت

 الف( توان تحلیل جریان اطلاعات

 ب( تفکر سیستمی 

 سازی ج( توان مدل

 د( مهارت ارتباطی

 ب :  پاسخ

 56منبع: اسلاید

 

های قدیمی تأکید کرده، از بیان نیازهای واقعی  های یک سیستم جدید، یکی از کاربران کلیدی مدام بر روشآوری نیازمندیجمع جلسهدر  -7

 کند. رفتار این کاربر بیشتر منطبق بر کدام الگوی رایج است؟رود و در پاسخ به سوالات، جملات کلی و متناقض بیان میطفره می

 الف( کاربر مقاوم در برابر تغییر



 ب( کاربر مبهم و غیرشفاف

 جوج( کاربر سلطه

 ازحد خواهاند( کاربر بیش

 ب :  پاسخ

 5۸منبع: اسلاید  

های بودجه و زمان کند و محدودیتهای جدید و غیرمرتبط با اهداف پروژه اضافه میدر مواجهه با کاربری که دائماً درخواست  تحلیلگریک  -8

 ای را انجام دهد؟ گیرد، باید ابتدا کدام اقدام حرفهرا نادیده می

 .های کاربر را بدون بحث بپذیرد تا رضایت او جلب شودالف( تمام درخواست 

 .ها را به طور شفاف مجدداً برای کاربر توضیح دهد ها و اولویتب( اهداف پروژه، محدودیت

 .ج( جلسه را تعطیل کند و مشکل را به مدیریت ارشد گزارش دهد 

 .های کاربر کاملاً مشخص شودد( طراحی سیستم را متوقف کند تا خواسته 

 ب :  پاسخ

 5۸منبع: اسلاید  

های تدافعی شدید مانند قطع کردن مکرر صحبت تحلیلگر یا  رفتار سازمانی، وقتی کاربران در فرآیند تحلیل سیستم، واکنش هایمدلطبق  -9

 ؟نیست دهند، ریشه اصلی این رفتار معمولاً در کدام موردانکار مشکلات سیستم قدیمی را نشان می

 الف( ترس از بیکاری یا کاهش اهمیت نقش سازمانی 

 ب( فقدان اعتماد به تحلیلگر یا تیم پروژه 

 ج( فشار کاری زیاد و کمبود زمان برای مشارکت

 سازی سیستمد( آشنایی کامل با مفاهیم فنی و مدل

 د :  پاسخ

 5۸منبع: اسلاید  

 است؟ "برانگیزگفتگوی چالش"های زیر در یک جلسه مصاحبه، به طور مشخص هشداردهنده تبدیل شدن گفتگو به یک کدام یک از نشانه -10

 .پرسدالف( کاربر سوالات فنی دقیق می

 .برداری از نکات استب( کاربر در حال یادداشت

 .شودج( بحث به سمت انتقادهای شخصی از همکاران یا مدیران منحرف می

 .زندتر شدن موضوع، مثال عملی مید( کاربر برای شفاف

 ج :  پاسخ

 5۸منبع: اسلاید  

توانند روند تحلیل را مختل کنند. با این حال، تفاوت اصلی در انگیزه و  هر دو می "مقاوم در برابر تغییر"و یک کاربر  "جوسلطه" کاربریک  -11

 رفتار این دو کاربر چیست؟

از دست دادن  primarily خواهد کنترل فرآیند را برای منافع شخصی در دست گیرد، در حالی که کاربر مقاومجو میالف( کاربر سلطه



 .ترسدآرامش و امنیت فعلی می

 .های زیادی داردجو نیازی به سیستم جدید ندارد، اما کاربر مقاوم درخواست ب( کاربر سلطه

 .جو پرحرف استج( کاربر مقاوم معمولاً ساکت است، اما کاربر سلطه

 .جو با مدیریت ارشد رابطه خوبی دارد، اما کاربر مقاوم نداردد( کاربر سلطه

 الف   :پاسخ

 5۸منبع: اسلاید  

جدید در یک کتابخانه است که با مقاومت کارکنان بخش امانت  (Self-Service) در حال معرفی یک سیستم خودخدمت تحلیلگریک  -12

های ارائه شده، موثرترین روش مواجه شده است. آنها نگران پیچیدگی فناوری و کاهش نقش خود هستند. کدام اقدام، مطابق با استراتژی 

 کاهش این مقاومت در مرحله اولیه است؟ برای 

 الف( اجباری کردن استفاده از سیستم برای همه کارکنان از روز اول

 جویی در زمان( از طریق یک نمونه اولیه عملیب( نشان دادن منافع فردی کارکنان )مانند صرفه

 ج( گزارش مقاومت کارکنان به مدیریت ارشد برای صدور دستور 

 د( به تعویق انداختن پروژه تا زمانی که همه کارکنان رضایت کامل دهند 

 پاسخ: ب 

 59منبع: اسلاید  

کنند!«. کدام پاسخ تحلیلگر، به  های جدید فقط وقت مرا تلف میگوید: »همه این گزارش برانگیز، کاربری عصبانی میدر یک گفتگوی چالش -13

 کند؟ بهترین نحو این چالش را به یک »مستند نیازمندی« تبدیل می

 « کنید، اما این دستور مدیریت استالف( »متاسفم که اینطور احساس می

 «توانید مثالی بزنید که کدام گزارش به نظرتان غیرضروری است و چرا؟ب( »می

 «ج( »شاید بهتر باشد با مدیرتان در این مورد صحبت کنید

 « توانیم بعداً صحبت کنیمد( »اگر وقت ندارید، می

 پاسخ: ب 

 59منبع: اسلاید  

کند و سعی دارد تمام بحث را جو( مرتباً صحبت دیگران را قطع مینفع، یکی از مدیران ارشد )کاربر سلطه ای با حضور چندین ذیدر جلسه  -14

آوری نظرات سایرین، طبق جو بدون تنش« و جمعهای شخصی خود هدایت کند. تحلیلگر برای »بستن دهان کاربر سلطهبه سمت اولویت 

 ای باید چه بگوید؟ روش حرفه 

 « .الف( »لطفاً ساکت باشید و بگذارید دیگران صحبت کنند

 «خواهم نظر بقیه را هم بشنومب( »نظرتان را یادداشت کردم. حالا می

 « رسد فقط شما هستید که مشکل داریدج( »به نظر می

 « د( »اجازه بدهید من صحبت را ادامه دهم

 پاسخ: ب 

 59منبع: اسلاید  



وقت این خطاهای مسخره را نداشت!«. تحلیلگر برای »بازگرداندن گفتگو از احساس به گوید: »سیستم قدیمی ما هیچکاربری با عصبانیت می -15

 منطق« و حرکت به سمت شناسایی نیاز واقعی، بهترین پاسخ چیست؟

 «  .الف( »حق با شماست، سیستم قدیمی بهتر بود

 « دهد؟هایی رخ میتوانید بگویید این خطا دقیقاً در حین انجام کدام کار و با چه دادهکنم. میب( »عصبانیت شما را درک می

 « .ج( »این خطاها به خاطر استفاده نادرست شماست

 «  .د( »خطاها طبیعی هستند، به آن عادت کنید

 پاسخ: ب 

 59منبع: اسلاید  

 برانگیز و مقاومت کاربران چیست؟ یک تحلیلگر موفق در مواجهه با گفتگوهای چالش ای حرفهنگرش  -16

 .ها یک مزاحمت هستند و باید سریعاً خاموش شوندالف( این چالش

 .ها نشانه شکست پروژه هستند و نیاز به تغییر اسکوپ دارندب( چالش

 .های واقعی هستندتر نیازها و ترسها یک منبع داده ارزشمند برای درک عمیقج( چالش

 .ها باید به طور کامل به تیم مدیریت پروژه واگذار شوندد( چالش

 پاسخ: ج 

 59منبع: اسلاید  

کند. تحلیلگر با  نام« شکایت میبر بودن و سردرگمی در مراحل ثبتنام آنلاین، کاربر اصلی از »زمانتوسعه سیستم ثبت   پروژهدر یک  -17

شود که درد واقعی کاربر، »اجبار به وارد کردن دستی اطلاعات هویتی است که قبلاً در پروفایل کاربر ذخیره تر متوجه میهای عمیقپرسش

شده از این درد را نمایش  ای ارائه شده، کدام گزینه به بهترین نحو، »نیازمندی واقعی« استخراج باشد. بر اساس مدل حرفه شده است« می

 دهد؟ می

 .نام باشد الف( سیستم باید دارای راهنمای تصویری برای مراحل ثبت 

 .از پروفایل وی را فراهم کندبارگذاری خودکار اطلاعات هویتی کاربر نام جدید، امکان پیشب( سیستم باید در مرحله ثبت

 .نام را از شش مرحله به سه مرحله کاهش دهد ج( سیستم باید تعداد مراحل ثبت

 .نام را داشته باشدکاره ثبتسازی موقت اطلاعات نیمهد( سیستم باید امکان ذخیره

 پاسخ: ب 

 60منبع: اسلاید 

 دارد؟  تاکید سیستم تحلیلگر  یک  مهارتی  کلیدی اصل کدام  بر نیازمندی«  ، درد ، مدل »شکایت  -18

 (Prototype) نویسی و ساخت نمونه فنی سریعالف( توانایی برنامه

 بندی ب( توانایی مدیریت پروژه و رعایت دقیق زمان

 حل مشخصای مشکلات و تبدیل آن به راهج( توانایی شنیدن فعال، کشف ریشه 

 های فنی سیستمد( توانایی متقاعد کردن کاربر برای پذیرش محدودیت

 پاسخ: ج 

 60منبع: اسلاید 



 

 شده است؟کدام مرحله از مراحل تحلیل سیستم، مستلزم تعریف دقیق و عینی از نقاط ضعف شناسایی -19

 الف( شناخت مسئله 

 ب( تعریف دقیق مشکل 

 آوری اطلاعاتج( جمع

 هاد( استخراج داده

 پاسخ: ب 

 61منبع: اسلاید 

 

برای درک فرآیندهای جاری یک بخش، به مشاهده مستقیم و ثبت رفتار کارکنان در محیط واقعی کار آنها بپردازد، در کدام    تحلیلگریاگر  -20

 مرحله از چرخه استاندارد و با استفاده از کدام روش عمل کرده است؟

 آوری اطلاعات، با روش مشاهده الف( مرحله جمع 

 ها، با روش پرسشنامهب( مرحله استخراج داده

 ج( مرحله شناخت مسئله، با روش مصاحبه

 د( مرحله تعریف دقیق مشکل، با روش مطالعه اسناد 

 پاسخ: الف 

 61منبع: اسلاید 

 

 دهد؟ ، ترتیب منطقی و صحیح مراحل اصلی تحلیل سیستم را بر اساس چرخه استاندارد نشان میگزینهکدام  -21

 ها داده استخراج ، مسئله شناخت ، اطلاعات آوریجمع ،الف( تعریف دقیق مشکل 

 ها داده  استخراج ،  مشکل دقیق تعریف ، مسئله شناخت ،آوری اطلاعات ب( جمع

 هاداده استخراج ، اطلاعات آوریجمع ، مشکل  دقیق تعریف ،ج( شناخت مسئله 

 مشکل دقیق  تعریف ، اطلاعات آوریجمع ، مسئله شناخت ،ها د( استخراج داده

 61اسلاید     پاسخ: ج 

 ای و مدیر پروژه( داشته باشند، معروف به کدام ساختار است؟ سازمانی که در آن کارکنان ممکن است دو مدیر )مدیر وظیفه  ساختار -22

 مراتبیالف( ساختار سلسله 

 ب( ساختار ماتریسی 

 های مستقلج( ساختار مبتنی بر تیم

 د( ساختار افقی 

 64اسلاید      پاسخ: ب

 شود؟ کدام ساختار سازمانی با ویژگی »سطوح مدیریتی کم« و تمرکززدایی از قدرت شناخته می -23

 مراتبیالف( ساختار سلسله 



 ای ب( ساختار وظیفه

 ج( ساختار افقی 

 د( ساختار ماتریسی 

 64، اسلاید   پاسخ: ج 

 کند؟ در درجه اول چه چیزی را مدلسازی می (DFD) جریان داده نمودار -24

 ها در سازمان مراتبی مسئولیتسلسله الف( ساختار 

 ها در یک سیستمب( جریان و تبدیل داده

 افزار ها در نرمج( روابط بین اشیاء و کلاس

 د( توالی وقایع و تعاملات بین اجزای سیستم 

 6۸اسلاید      پاسخ: ب

 کند؟را توصیف می DFD زیر به بهترین نحو، قابلیت اصلی یک هایگزینهکدام یک از  -25

 گیری مدیریتی الف( نمایش مراحل تصمیم

 شده در سیستمهای ورودی، خروجی و ذخیرهب( تصویرسازی مؤثر داده

 افزار مورد نیاز سیستم ج( تعیین مشخصات فنی سخت

 د( مستندسازی حقوق و دستمزد پرسنل

 6۸اسلاید      پاسخ: ب

 شود؟، کدام اتصال بین عناصر، یک »اشتباه رایج« محسوب می(DFD) طبق اصول نمودار جریان داده -26

 الف( اتصال یک فرآیند به یک موجودیت خارجی

 ب( اتصال دو مخزن داده به یکدیگر

 ج( اتصال یک فرآیند به یک مخزن داده

 د( اتصال یک موجودیت خارجی به یک فرآیند

 72اسلاید      پاسخ: ب

»موجودیت خارجی« را به هم متصل کند، این رسم ناقض کدام قاعده اصلی  ، اگر خطی برای جریان داده به طور مستقیم دو DFD در یک -27

 است؟ 

 .های خارجی نباید جریان داده مستقیم به یکدیگر داشته باشندالف( موجودیت 

 .توانند با یک مخزن داده ارتباط داشته باشندهای خارجی فقط میب( موجودیت 

 .های خارجی نباید در سطح نمودار زمینه ظاهر شوندج( موجودیت

 .توانند داده دریافت کنند، نه ارسالهای خارجی فقط مید( موجودیت

 72اسلاید      پاسخ: الف 

 دهد؟ را نشان می (DFD) در نمودار جریان داده مجاز یک ارتباط  گزینهکدام  -28

 « الف( ارتباط مستقیم بین مخزن »فروش« و مخزن »مشتریان



 « ب( ارتباط مستقیم بین موجودیت خارجی »مشتری« و مخزن »موجودی کالا

 « کننده« و فرآیند »ثبت سفارشج( ارتباط بین موجودیت خارجی »تأمین

 «د( ارتباط مستقیم بین موجودیت خارجی »مدیریت« و موجودیت خارجی »حسابدار

 72اسلاید     پاسخ: ج 

 چیست؟  DFD علت اصلی منع اتصال مستقیم یک »موجودیت خارجی« به یک »مخزن داده« در -29

 .الف( مخازن داده فقط توسط فرآیندهای داخلی سیستم قابل دسترسی هستند

 .های خارجی فاقد ساختار داده مناسب هستندب( موجودیت 

 .شودها در نمودار میج( این کار باعث تکراری شدن داده

 .دهد ها را کاهش مید( سرعت دسترسی به داده

 72اسلاید       پاسخ: الف 

 شود؟محسوب می (DFD) مزایای اصلی استفاده از نمودار جریان دادهکدام گزینه از  -30

 الف( تبدیل خودکار کد برنامه از روی نمودار 

 نفعان غیرفنی ب( درک آسان و امکان توضیح برای ذی

 افزار سازی سخت های پیادهج( تعیین دقیق هزینه

 د( جایگزینی کامل مستندات متنی سیستم

 77اسلاید      پاسخ: ب

 است؟ نشده ذکر (DFD) استفاده از نمودار جریان داده عیب های زیر، به عنوان یککدام یک از گزینه -31

 ها الف( نیاز به تخصص فنی برای رسم دقیق آن

 هایی مانند امنیتب( تمرکز محدود بر جریان داده و عدم پوشش جنبه

 های پیچیده بر بودن فرآیند تهیه برای سیستم ج( زمان

 ها د( کمک به تست و ارزیابی عملکرد سیستم از طریق مشخص کردن ورودی

 7۸اسلاید       پاسخ: د

گیر است مرتبط بسیار دشوار و وقت DFD افزار، به روزرسانی نمودارهایروزرسانی جزئی در نرمکد که پس از هر بهبیان می ای دهنده توسعه -32

 است؟  DFD شوند. این مشکل مرتبط با کدام عیبو نمودارها به سرعت از رده خارج می

 بر بودنالف( زمان

 ب( تمرکز محدود 

 ج( نگهداری دشوار 

 د( نیاز به تخصص فنی 

 7۸اسلاید       پاسخ: ج 

 کند؟ را به بهترین شکل بیان می (WBS) «کدام تعریف، مفهوم »ساختار شکست کار -33

 های پروژه الف( روشی برای تخمین دقیق هزینه 



 های مختلفبه فعالیتب( فرآیند اختصاص اعضای تیم 

 ها و وظایف کوچکتر و قابل مدیریتج( ابزاری برای تقسیم پروژه به فعالیت

 د( نموداری برای نمایش روابط وابستگی بین وظایف 

 79اسلاید      پاسخ: ج 

 ؟نیست در مدیریت پروژه WBS کدام یک از موارد زیر، جزو فواید اصلی استفاده از -34

 الف( امکان پیگیری و کنترل پیشرفت پروژه 

 ب( تضمین موفقیت فنی و بدون نقص محصول نهایی 

 ج( ایجاد وضوح و شفافیت در کل پروژه

 (Scope Creep) د( کاهش احتمال افزایش غیرمجاز محدوده پروژه

 79اسلاید        پاسخ: ب

 چیست؟  (WBS) اولین گام در فرآیند تهیه ساختار شکست کار -35

 ها مراتبی فعالیتالف( ایجاد ساختار سلسله

 ب( تقسیم پروژه به مراحل و فازهای اصلی

 های مشخص در هر مرحلهج( تعریف فعالیت

 د( تخصیص منابع به هر فعالیت 

 ۸0اسلاید      پاسخ: ب

 چیست؟  WBS منظور از »ایجاد سلسله مراتب« در فرآیند تهیه -36

 الف( تعیین مدیران ارشد برای نظارت بر هر فاز 

 ها از کل به جزءمنطقی از فعالیتب( ایجاد ساختار 

 ها بر اساس ریسک بندی فعالیتج( اولویت

 د( محاسبه زمان مورد نیاز برای هر فعالیت 

 ۸0اسلاید        پاسخ: ب

های شکسته شده برای »فاز تست«، تنها شود که زیرفعالیتافزار«، مشاهده میشده برای پروژه »توسعه نرم تهیه WBS یک بازنگریدر  -37

 است؟ WBS دهنده نقض کدام قاعده اصلیدهند. این وضعیت نشانشده در فعالیت اصلی مادر را پوشش میاز وظایف تعریف ۸۵٪

 محوری دادنیالف( قاعده تحویل

 مراتب ب( قاعده سلسله

 درصد  ۱۰۰ج( قاعده 

 د( قاعده وابستگی وظایف

 ۸1اسلاید        پاسخ: ج 

 بندی کار باید بر چه چیزی باشد؟ ، تمرکز و اساس تقسیم(WBS) قواعد اصلی ساختار شکست کار  اساسبر  -38

 ( های زمانی )مثل هفته اول، ماه دومالف( بر اساس بازه

 (نویسیهای اجرایی )مثل تیم طراحی، تیم برنامهب( بر اساس تیم

 های ملموس پروژهها و خروجیدادنیج( بر اساس تحویل



 بخش های برآورد شده هر د( بر اساس هزینه

 ۸1اسلاید        پاسخ: ج 

 اند؟ دهند، کدامها را نشان میدهنده که رابطه و توالی فعالیتای پروژه، اجزای اصلی تشکیلدر نمودارهای شبکه  -39

 ( هاها )نمایانگر رابطهها( و پیکانها )نمایانگر فعالیتالف( گره

 ( ها )نمایانگر منابعها )نمایانگر زمان( و ردیفب( ستون 

 ( ها )نمایانگر تصمیمها )نمایانگر فرآیندها( و لوزیج( مستطیل

 ( هاها )نمایانگر فعالیتها )نمایانگر رویدادها( و مستطیل د( دایره

 ۸2اسلاید       پاسخ: الف 

 ای پروژه است؟های ترسیم نمودار شبکه ترین روشترین و رایجاز متداول یکیکدام روش،  -40

 (Gantt Chart) الف( روش نمودار گانت

 (Precedence Diagramming Method | PDM) نیازیب( روش نمودار پیش

 (Critical Chain) ج( روش زنجیره بحرانی

 (Data Flow Diagram) د( روش نمودار جریان داده

 ۸2اسلاید        پاسخ: ب

 ، کدام ویژگی زیر درست است؟(CPM) افزاری با استفاده از روش مسیر بحرانیدر یک پروژه نرم -41

 .شودای، مسیر بحرانی نامیده میترین مسیر در نمودار شبکه الف( کوتاه

 .دهدب( کاهش زمان یک فعالیت در مسیر بحرانی، همواره زمان کل پروژه را کاهش می

 .دهد ج( افزایش زمان یک فعالیت غیربحرانی، همواره زمان کل پروژه را افزایش می

 .تواند بیش از یک مسیر بحرانی داشته باشدد( یک پروژه می

 ۸3اسلاید       پاسخ: د

 در یک پروژه، کدام گزینه ضروری است؟  (CPM) برای محاسبه مسیر بحرانی -42

 الف( داشتن برآورد دقیق هزینه هر فعالیت 

 ب( دانستن زمان تخمینی مورد نیاز برای انجام هر فعالیت 

 ج( شناسایی تمامی ذینفعان پروژه 

 تیم برای هر فعالیتد( تعیین دقیق تعداد اعضای 

 ۸3اسلاید      پاسخ: ب

 )بررسی و ارزیابی برنامه( در مدیریت پروژه چیست؟ PERT تکنیک  اصلیهدف  -43

 ها الف( تخصیص بهینه منابع مالی به فعالیت

 (بینانهواقعبینانه، بدبینانه، ب( تخمین زمان پروژه با درنظرگرفتن عدم قطعیت، با استفاده از سه برآورد زمانی )خوش

 ترین روش برای تکمیل پروژه بدون درنظرگرفتن ریسک ج( تعیین سریع



 های پروژههای ضروری بین فعالیتد( شناسایی وابستگی

 ۸4اسلاید          پاسخ: ب

 کدام است؟ PERT صحیح محاسبه زمان تخمینی هر فعالیت در روش فرمول -44

 3بینانه( تقسیم بر بینانه + بدبینانه + واقعالف( )خوش 

 6بینانه( + بدبینانه( تقسیم بر × واقع 4) - بینانه ب( )خوش 

 6بینانه( + بدبینانه( تقسیم بر × واقع  4بینانه + )ج( )خوش 

 2بینانه + بدبینانه( تقسیم بر د( )خوش

 ۸4اسلاید        پاسخ: ج 

 ؟ دهندنمی صورت مستقیم و واضح نشان را به  کدام مورد  عنوان یک ابزار بصری در مدیریت پروژه،به چارتهاانتگ -45

 ریزی شده هر فعالیتالف( تاریخ شروع و پایان برنامه

 ها ب( همپوشانی و موازی بودن فعالیت

 ج( محاسبه دقیق مسیر بحرانی پروژه

 د( وضعیت کلی پیشرفت پروژه در یک نگاه 

 ۸5اسلاید        پاسخ: ج 

 شود؟چارت از کدام ابزار یا تکنیک استخراج میها در گانتنقشه مفهومی ارائه شده، ترتیب اجرای فعالیت اساسبر  -46

 (ساختار شکست کار) WBS (الف

 (نیازیروش نمودار پیش)  PDM (ب

 ( روش مسیر بحرانی) CPM (ج

 (تکنیک ارزیابی و بازنگری برنامه) PERT (د

 ۸6اسلاید        پاسخ: ب

 

 


